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POLITICA DE CALIDAD, MEDIOAMBIENTE Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Situate S.L se compromete a liderar un sistema integrado de gestién de calidad,
medioambiente y seguridad de la informacion basado en los requisitos de las normas
ISO 9001, ISO 14001 e ISO 27001 para sus actividades de desarrollo de software a
medida, analitica de datos mediante Big Data e Inteligencia Artificial y la automatizacion

de procesos (RPA).

SITUATE S.L, empresa con experiencia en el sector, centra su Politica en ofertar de disefio

e implantacidn de soluciones de cobertura y conectividad, garantizando la mejora

De acuerdo con estos principios, Situate S.L, se compromete a liderar su actividad bajo un

modelo de gestidn que prioriza:

* Confianza de los clientes: Nos comprometemos a desarrollar productos de en
ingenieria y software que no solo satisfagan a nuestros clientes, sino que
generen un impacto positivo y significativo. La calidad es el corazén de nuestra

capacidad para transformar desafios en oportunidades.

* Sostenibilidad y conciencia Ambiental: Promover la sostenibilidad mediante Ia
prevenciéon de la contaminacion, la gestidon responsable de los residuos

tecnolégicos y la optimizacion del consumo de recursos en todas nuestras

actividades.

* Proteccién de la informacion: La integridad es la base de nuestras relaciones. Nos

comprometemos a ser transparentes y honestos, garantizando la seguridad,



confidencialidad y disponibilidad de la informacidn de nuestros clientes y
colaboradores como pilar de una relacion basada en la confianza mutua. * Legalidad
: Actuamos siempre bajo el marco de la ética y el cumplimiento estricto de los
requisitos legales, reglamentarios y otros requisitos que la organizacion suscriba en
materia de calidad, medio ambiente y seguridad de la informacién. Por ello, se
adquiere el compromiso de realizar verificaciones periddicas del cumplimiento

legal.

* Mejora continua : Evaluamos constantemente nuestros procesos para identificar
areas de optimizacidn, asegurando que Situate S.L sea para nuestros clientes

sindnimo de fiabilidad.

En SITUATE, entendemos que la eficacia de nuestro Sistema de Gestidn Integrado reside
en el talento, la responsabilidad y el bienestar de las personas que forman nuestra
organizacion. Por ello, la Direccidon cuenta con la implicacion activa de todos los
trabajadores en la mejora del sistema, siendo conscientes de que su trabajo diario
impacta directamente en la calidad del servicio, la proteccidon del medio ambiente y,

especialmente, en la custodia segura de la informacion.

La responsabilidad de la puesta en marcha e implantacién del Sistema de Gestién incumbe
a todas las dareas de SITUATE S.L.; por tanto, todos los trabajadores mantienen el
compromiso de incorporar la seguridad de la informacién en sus actividades cotidianas,
garantizando la proteccion de los datos y activos de la organizacién, asi como la
minimizacion de la generacidon de residuos y consumos para reducir nuestro impacto

ambiental.



Esta Politica proporciona el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de
calidad, medio ambiente y seguridad de la informacién, siendo comunicada a toda la

organizacion y revisada anualmente para asegurar su adecuacion.

La direccién se compromete a mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestién
integrado implantado en la organizacion mediante una revisién anual del sistema, asi como
el establecimiento y seguimiento de objetivos y metas orientados a la excelencia operativa,
el respeto al entorno natural y la proteccion de la confidencialidad, integridad vy

disponibilidad de los activos de informacién
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